
 

 

CERERE RETUR PRODUS 

 

      Catre SC. DIVA LINE DISTRIBUTION SRL, cu sediul in Floresti, judet Cluj, Avram Iancu nr. 

155, numar telefon 0264-266.325, adresa e-mail contact@diva-line.ro. 

 

Pentru returnarea produselor achizitionate din magazinul online www.diva-line.ro, va rugam sa 

completati tabelul de mai jos si trimiteti produsele impreuna cu formularul de retur la adresa 

companiei: SC. DIVA LINE DISTRIBUTION SRL, cu sediul in Floresti, judet Cluj, Avram Iancu 

nr. 155, cod postal 407280. 

 

Nume client: 

Numar telefon client: 

Numar si data factura: 

Adresa de facturare: 

Adresa email: 

 

Denumire produs returnat: 

Cantitate: 

Motiv returnare: 

 

Optiunile mele de retur sunt: 

    o Doresc sa il schimb cu un alt produs  

    o Doresc sa primesc contravaloarea in bani 

 

Detalii privind rambursarea plății: 

   Nume complet beneficiar:  

   Cont Bancar: 

   Banca: 

 

 

Nota: Costul transportului produselor returnate va fi suportat de Client. 

 

 

Data:                                                                                                             Semnatura: 
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